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EDITO 44

Chers Collegues
Sommes-nous préts a voir se généraliser I’ouverture des commerces le dimanche ?

L’ouverture des commerces le dimanche est soumis au code du travail et non pas une loi du commerce,
ce code du travail interdit de faire travailler tout salarié (autre qu’ascendant ou descendant) le dimanche,
mais accorde une dérogation a certaines activités, dont les métiers de I'alimentation ; le personnel devant
étre débauché a 13h (sauf pour la boulangerie qui bénéficie d’'une dérogation particuliére).

Depuis une quinzaine d’année un gentleman agrément conclu entre la chambre de Commerce et
d’industrie et les grandes surfaces (de plus de 2 000 m?) demande a celle-ci de fermer les dimanches.

Avecl'avenement du e-commerce la baisse constante du chiffre d’affaire des rayons non alimentaire dans
les GMS, a provoquer la remise en cause de cet accord par le magasin Auchan de Saint-Herblain qui a
décidé d’ouvrir tous les dimanches de I'année au prétexte qu’étant a dominante alimentaire il entrait dans
le champ de la dérogation, le risque a terme serait de voir se généraliser cette pratique, ce qui serait
préjudiciable a bon nombre de nos entreprises qui réalise une part non négligeable de leur chiffre d’affaire
ce jour-la.

Notre profession comme toutes les professions alimentaires mais aussi les fleuristes, les magasins
d’habillement ou ceux de bricolage sont concernés par I'ouverture des grandes surfaces le dimanche

La fédération des Charcutiers Traiteurs associée aux autres professions alimentaires, a la Chambre de
Métier et a la Chambre de commerce travaille a I'élaboration d’une riposte appropriée afin d’éviter la
généralisation des ouvertures dominicale des GMS.

La FEDERATION DES ARTISANS CHARCUTIERS TRAITEURS est représentée dans différentes instances par
des adhérents :

CNCT — Administrateur et Président Région Pays de la Loire

Olivier POTREL

CHAMBRE DES METIERS ET DE L’ARTISANAT & U2P44

Frédéric SOUTON

CPRIA : Commission Paritaire Régionale Interprofessionnelle de I'Artisanat - Dialogue Social
Maryline SOUTON - Audrey BRISON -Joseph BRULE

CARSAT

Germain GAUTREAU

U2P Pays de la Loire et CGAD Régionale - STRRN (Médecine du Travail) — POLE EMPLOI
Joseph BRULE

Joseph BRULE
(‘/mr'm'g
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LES VERIFICATIONS PERIODIQUES DE SECURITE

Les chefs d’entreprise dont obligation de maintenir en état les locaux de travail, les équipements de travail et
d’une maniere générale I'ensemble des installations concourant a la santé et la sécurité dans I'entreprise.

On procede donc régulierement a des vérifications et contrdles pour s’assurer de leur maintien en conformité :
périodicité annuelle.

N’oublier pas la mise a jour du DOCUMENT UNIQUE D’EVALUATIION DES RISQUES PROFESSIONNELS :
Régulierement pour les entreprises jusqu’a 10 salariés
Annuellement pour les entreprises a partir de 11 salariés.

ACE : nouveau partenaire pour vos contrdles — Prenez contact pour une étude.

Vérifications réglementaires des installations électriques :

- ANALYSES & CONSEILS —

Notre métier :
Vous accompagner au quotidien dans la réalisation et le suivi des controles réglementaires des installations et engins que vous nous confiez.

Nous controélons :

e Lesinstallations électriques
° Les engins, installations, accessoires de levage, et les engins de terrassement
e LesEPI, portes, portails et échafaudages...

Suivi et rappel des controles :
ACE assure le suivi quotidien des rappels et des échéances de vos contréles périodiques, un échéancier de votre parc vous est adressé a tout

moment sur simple demande.

Nos coordonnées : 02 40 30 34 91 — contact@ace-controles.fr — www.ace-controles.fr

SAS B. ROLAND

Boyaux Naturels - Epices - Emballages
240, rue des Filatures
50 300 SAINT SENIER SOUS AVRANCHES

Tél: 02 33 58 09 31
Email : accueil@boyauderie-roland.fe

Site Web : www.boyauderie-roland.com

MALSON ROLAND

Boyaux -
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PRESENTATION

RYTHME DE
L'ALTERNANCE

DUREE
DE LA FORMATION

ENSEIGNEMENT
GENERAL

ENSEIGNEMENT
PROFESSIONNEL

PREREQUIS

DEBOUCHES
POURSUITE D'ETUDES

LIEU DE FORMATION

AMA

Université Régionale
des Métiers et de I'Artisanat
REGION PAYS DE LALOIRE

NDEUR
AITEUR

Spécialisation, le CTM ( Certificat Technique des Métiers ) propose des formations garantes
de linsertion professionnelle durable des apprentis dans le monde du travail.

L'apport des compétences commerciales et le renforcement des compétences techniques sur
des niveaux 5 sont recherchés et identifiés comme en phase avec les besoins des entreprises,

Maftriser les savoir-faire professionnels et technologiques de base et les connaissances
associées (équipements, matigres d‘oeuvre, technologie...) permet de réaliser et vendre des
préparations charcutieres et traiteur.

Tsemaine sur 3 en Centre de Formation

Tan 455 heures

Caractéristiques pédagogiques : formation professionnalisée. La vie de L'entreprise est
considérée comme un tout. Chaque domaine de compétences est abordé en étroite relation
avec les cing autres,

Les matieres dites générales sont intégrées dans les capacités professionnelles :
mathématiques abordées en fonction des besoins générés par certaines opérations ou par
les maniements de certains appareils ; frangais abordé avec un objectif de communication,
écrite ou orale..

Sciences Appliquées Organisation du travail
Relation client Communication
Gestion de base Langue vivante étrangére

Etre titulaire d'un CAP Charcutier ou autre dipléme de niveau équivalent ou supérieur

Vie active : vendeur en charcuterie-traiteur artisanale, vendeur en GMS (Grande et Moyenne

Surface)
Mention complémentaire ou BP Charcutier

URMA - CIFAM Loire-Atlantique
Ste Luce/Loire- 02 40 18 96 96
urma44sainteluce@artisanatpaysdelaloire.fr

A

Chambres de Métiers
etde I'Artisanat

** Région
Région S o Pays de Ia Loire
)) PAYS DE LA LOIRE



BULLETIN D’INFORMATION
PLATEFORME RH

Numéro 1
26 avril 2018

@ Appul Ressources Humaines
. ’ TPE - PME Pays de la Loire

FORMATION — ORDONNANCES MACRON

APPRENTIS-
ENQUETE Objectifs : Permettre aux OP et & 'U2P de répondre & un 1¢ niveau de
SALARIES questionnement sur les différents volets des Ordonnances Macron.

Apprentis 66 % - Salariés 34 % Contenu : contexte des ordonnances ; zoom sur les mesures intéressant
les TPE/PME (relations individuelles, baréme prud’homal, nouvelle
procédure de licenciement, contentieux,..) ou collectives (CSE, négociation
d’accord d’entreprise,...), création des observatoires départementaux du
dialogue social. Animation par Virginie Baudrit (CAPEB PDL).

Coiffure 50 % - Boulangerie 27 %

Automobile 19 % - Boucherie 2 %
Charcuterie 2 %

Présents : G. Darthevel (Pt U2P PdL), M. Rocher (Pt U2P53), D. Richard
Mayenne 2 % - Maine & Loire 11 % (Pt U2P85), A. Angibert et Elise (Par'Temps), Isabelle, Marie, Armelle,
Vendée 12 % - Sarthe 30 % Elisabeth, Sonia.

Loire-Atlantique 45 %

Les idées qui ressortent : débat sur la place des
OP. Senstbiliser « OUI », mais que faire si intérét de
430 lentreprise pour étre accompagnée ?? Quel partenariat sur
des questions trés juridiques qui s’inscrivent dans la
stratégie de Uentreprise ? Que faire en plateforme RH ?

Questiomaies

POEC | APPUI-CONSEIL
Bilan de 'opération /22 mars 2018 : 10 formés / 4 en emploi (dont 1 dans AUX ENTREPRI S ES

l'artisanat en patisserie et un en interim boucherie), 1 en congé maternité avec
un projet de création d’entreprise en patisserie, 5 en recherche d’emploi.

L’U2P Mayenne s’est engagée a
Présents : P. Casse (Opcalim), Y. Tinguit (H30), M. Goic (Péle Emploi), identifier 2 entreprises (1

lle, Elisabeth, Mme Brison. J 3
Maryvonne, Isabelle, Elisabe fme brison charcuterie + 1 boulangerie)

Retours d’expérience : anticiper pour éviter I'urgence et mieux travailler le
sourcing (associer les OP) / Demande des OP que les pré-requis soient pris en La FNA a propose¢ 2 entreprises
compte/ Temps dans I'entreprise avant 'entrée en formation/Faire un choix
pertinent pour le jobdating. )

Les partenariats en cours : Projet de lancer une o

nouvelle POEC pour 2018 sous réserve que la mise en ENTREPRISES ENCORF
ceuvre de financements soit possible A (DENTTFIER
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unec

Union Nationale des €ntreprises de Coilfure

La Charcuterie 44 a engagé une réflexion
pour mettre une formation en place.

Inscription systématique des offres sur Pdle
Emploi / Charcuterie 44.

-
Boulangerie 44 et 49, Charcuterie 44 et
Coiffure / Les 3 groupes de travail devant
adapter I'outil « Jeu de Cartes - Boucherie »
a leur propre métier ont démarrés ou sont
programmeés.

ATELIERS

Charcuterie 44 & Boucherie 44 /22 mars 2018
Participation au forum de 'emploi & Saint Philbert de Grand Lieu

Charcuterie 44 /26 mars 2018
Intervention d’'OPCALIM a I’Assemblée Générale

Boulangerie 85 / 30 mars 2018
Intervention sur I'entretien professionnel lors de 'Assemblée Générale

FNA / 11 avril 2018
Intervention sur les RH lors de I'Assemblée Générale

U2P Mayenne /16 avril 2018
Réunion sur I'entretien professionnel reporté a une date ultérieure

Boucherie 44 /23 avril 2018
Organisation d’'une formation « Entretien professionnel »

FNA /22 mai 2018

Avec un groupe de 10 entreprises : identification des principales
problématiques RH et des solutions & mettre en place (formation,
accompagnements, projet RH collectif...)

POUR RAPPEL

Documents récemment déposés sur le Fichier Partagé - Google Drive:

Rédiger une offre d’emploi

Comprendre les ordonnances MACRON
Modéeles de lettres de licenciement
Affichage « interdiction vapotage/fumer »

Adresse d’accés au Fichier Partagé :

https://drive.google.com/drive/u/o/folders/0B8fGZELHPF G9S3p3baRBcGe30Dg

Vous devez vous étre préalablement connecté a votre compte Google

Communication/ Articles / Invitations ateliers :

Pensez bien a faire apparaitre les logos de la plateforme RH !
Si vous n’avez pas encore ce bandeau avec votre propre logo,
vous le recevrez par retour de mail en contactant I'U2P a

I'adresse s.chapronPDL@u2p-france.fr

Apprentissage
Proposez aux chefs d’entreprises de
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déposer leurs offres sur le site http://www.apprentissage-

aysdelaloire.fr/Trouver-un-contrat-d-apprentissage...vous pouvez également orienter vers ce méme site les jeunes

qui recherchent un poste d’apprenti.
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NOUVEAUTE SUR LE CONTROLE TECHNIQUE DE VOS VEHICULES

En entretenant regulierement mon vehicule...

Quand dois-je faire mon contréle technique ?

Année 1

=

Le contréle technique doit étre effectué dans les 6 mois
qui précédent le délai de 4 ans a compter

P miSe en ci

N'ATTENDEZ PAS

Ie controle technlcgue

mise en cil du véhicule.

de la date de p!

Annic 4

Amnée 8

Il doit étre renouvelé tous les 2 ans,
aprés la date du premier contréle technique...

S

080000000000 000000000C0RB0RNOREORER

pour ENTRETENIR
. votre VEHiCule et

CHSECURITE

esecpoosesevsonense

...et effectué par le vendeur dans

les 6 mois qui précedent la vente
du vehicule a un particulier.

la méme

Véhicule utilitaire léger, la s

Votre professionnel de I'automobile :

www.fna.fr

2 étapes pour
un nouveau controle techni

| Devenuobligatoire en France en 1992, le controle
technique vise un double objectif :

~ faire chuter le nombre d’accidents de la route et
 veiller 4 la qualité environnementale des voitures.
 En2018, une directive européenne le fait évoluer...

ue

20mai 2018 B8

+ de Sécurite |

‘wmmwcmn
deviennent « majeures », voire «critiques ».
Bhsdawmtﬂnrﬂnhsﬂmnm ‘
contre-visite.

3 niveaux de détaillances

'MINEURE : pas de danger immédiat
uvmxmk mais les défaillances
sont & surveiller et doivent étre réparces.

qm:m vk
Le véhicule peut rouler, mais il doit étre réparé
- avec obligation de contre-visite dans un délai
 de 2 mois.
| -CRITIQUE : danger immédiat
uvmwapasimm&uplm
Cependant, il

o

 désle lendemain matin.
| anrialsermhsdmxmis.

janwer 2019
—de Pollutlon -

Seule différence : les visites s'accomp
qui doit effectué entre le 10°™ et le 12"' mois apres chaque controle.

e

ENTREPRENEURS ARTISANS.
DE 'AUTOMOBILE & DT LA MOSIUTE

LISV AV travail d'¢quipe !

at

Mon contréleur technique :
observation et notation

RN

Lentretien de

Moi, conducteur :
anticipation el entretien

Mon réparateur :
conseils ef garantie

Il atteste de la conformité de mon

Il m'informe et me conseille. iy " ¢
véhicule aux réglementations.

Je respecte les échéances.

Il identifie et transcrit sur le PV
les avaries urgentes ou a surveiller.

Je surveille les voyants d'alerte
sur mon tableau de bord.

Il diagnostique et évalue
le coiit des réparations.

Je présente le PV du précédent
contréle a mon réparateur.

Il participe a I'entretien quotidien
de mon véhicule.

Il contribue a garder un parc
automobile sain.

Le contréle technique
est seulement visuel.
Il n*'implique aucun démontage.

llm'aide a passer
le contrdle technique.

Je préte attention aux défaillances
mineures relevées sur mon véhicule.

Ensemble,

mobilisés pour la sécurité et la préservation de I'environnement

Décryptage
i Equipement duPV Suivi Budget
Comseils de pointe du controle personnalisé maitrisé

technique

de I'A

Cette information vous est déliviée par la Fédé




Un guide pratique sur la protection des données

RGPD. Derriére cet acronyme peu explicite (Réglement Européen sur la Protection des Données) se
cache une problématique trés actuelle pour les entreprises : la protection des données.

PRATIQUE DE

‘s‘ﬁanl%gH.IsmnN les données de voltre entreprise

POUR LES PETITES -
ET MOYENNES
ENTREPRISES .
: #MonGuideRGPD
b lAB %!:l.‘;« A retrouver sur cnil.fr et bpifrancefr

Cette reglementation est applicable en France a compter du 25 mai 2018 et elle est susceptible
d'inquieter les chefs d’'entreprise de proximité qui y verront une nouvelle charge administrative a
digérer.

Les grandes étapes pour protéger

C’est pour dédramatiser la question et accompagner ces chefs d’entreprise que la CNIL et BPI France
ont bati un guide pratique de nature a répondre aux principales questions. Pour tout savoir sur la
protection des donneées, la réglementation applicable, et les bénéfices attendus pour I'entreprise,
rendez-vous sur le site dedié : https://www.cnil.fr/rgpd-passer-a-laction.

Sterilisateurs 0
autoclaves @

o Pour stérilisation en bocaux
verre ou boites métal

o Contenance de 28 3 100 4/4
o Version gaz ou électrique

Pour vous assurer un
service complet, Techna
propose également des
machines sous vide et
distribue une large
gamme de bocaux,
ainsi que des machines
destinées a les remplir.

; 1‘“‘! Il!fiflff\"t"‘i; ;z :L'Jf.v'l iX
Vincent Collet (région ouest) : 06 20 18 00 05

Allée du Chateau Sury - 67550 VENDENHEIM
Tél. 03 88 77 07 29 - Fax 03 88 76 93 34 - E-mail: contact@techna.tm.fr

W AT 17
]

www.techna.tm.fr



COMMENT NUMERISER VYOS FACTURES

La numeérisaton des factures
papier obéit & des régles strictes.

Vos factures doivent étre conservéss pendant un
d4al fiscal de € ans au mnmum. Les factures
émises ou regues sur SuPOOM PEpier pouvant
&ire conservées sous une forme éloctranique
ou papier, 8u cholx de l'entreprise. En pratique,
depuis le 30 mars 2017, las entraprisas pauvent,
sous conditions, numériser ces factures, Zoom
sur 'es régles a respocter.

LES MODALITES DE LA NUMERISATION
Les modaltés de nunérisation des factres papier sont particulie- £t les factures électroniques ?
rement strctes. Ansi, 13 numérisation doit notamment garantr '@ Une factwe deciranigue doit fire
reproduction des factures 4 identiquo an termes de forme at de  cnide, ansmise, rapue &f amhivie
contenu. La procédure suivie doit &re documentée et faire I'cbjet  sous forme dématériatisde Ainsi,
aa contrdies interres. pour quiune facture S0l decironigus,
Ensulte, chaque cocument numérisé doit &lre consenvé sous for-  Mensemble du processus de

mat PDF ou PDF A/3 et #re assorti, par exemple, d'une empreinte  fachuation dait dire dlectronigue
ruménque. Cepandant, une facture pagier,
Enfin, chague fichier doil &lre horodaté, X .

LES INCIDENCES PRATIQUES DE LA NUMERISATION
Pour l'administration fiscale, i facture ¢’achatl d’angine demeure  fiscale conume une fachure

la pidce justificative du aroit & aéduction de ka TVA 0o I'entreprise.  disctronigue. Mais cetle loiérance
Tautefois, ells agmet gu'une facture papier, une l0is NUMérisée,  praadra fin en 2079 pour les PME et
constitue uns pigce ustificatve 0de lors que les modalités de NUME-  en 2020 paur les Micro-entroprises.
rsation ont ben &é respectées, .

EX attention, I'entreprise qui présente 4 Fadministration une facture

numérisée ne remplssant pas les conditions requises est tenue

Ge fourn 1a facture papier | E1 si elle n'est pus en possession e DELAIS DE CONSERVATION
cette factura, son drolt & déduction de la TVA peut akrs étre remis Lo 9t fscal de conservation,

en cause. ¢
Les entraprisas qui procbdent & 1a numérisation de leurs factures | Waalion complable qui inpose
papier doivent donc veller & bion respecter les modalités de sa mise factures pendant
en cauwe afin d'éviter, d'une part, tout risque fiscal et, a'autre part, T ]

d‘evdlacormmpsmnﬂslssladussmp-m

.._4 du "“"Che’

Le Pack Sérénité de l'assurance multirisque commerce
MAPA couvre vos pertes financiéres méme en cas de

dysfonctionnement de vos groupes de froid.
Ce«MAPA

Pour nous contacter:
L'assureur deédié aux

Agence MAPA Nantes . o a4 '
professionnels de l'alimentaire
02 40 89 63 07 e
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Lebeaupin

vexplorateur go saveurs marines /4

\‘.v;/
LIVRAISON TOUS LES MATINS
DU MARDI AU SAMEDI

Des produits frais et transformés

Toute l'année, nous sélectionnons pour vous les meilleurs
produits de la mer répondant tous aux critéres les plus
draconiens de la DEMARCHE QUALITE Lebeaupin. Exigence
de fraicheur et de saveur pour les poissons sauvages
et d'élevage, coquillages, crustacés, algues... Exigence
d’authenticité et d'attrait gastronomique pour les produits
transformés, concoctés sans additif, ni conservateurs, ni
exhausteurs de godt.

Jean Lebeaupin | MIN Marée | Nantes | Tél. :

02 40 47 65 44 | contact@lebeaupin-poissonnerie.fr




SOCIETES : AVEZ-VOUS DECLARE

VOS BENEFICIAIRES EFFECTIFS ?

Une nouvelle obligation pése sur les sociétés : celle de
déclarer au greffe ou ribunal de cormmaerce I'dentité de
leur(s) « bénéficiare(s) efectif(s) », c'est-a-dire de la (des)
personnafs) qui détieninent, drectement ou ndrectement,
pius de 25 % du captal ou des droits de vole de la sociéts,
ou qui exarce() un contréie sur ses arganes de direction,

d'administration ou de gestion.

Pour les sociétés mmatriculées au RCS avant le 1* aodt
2017, cotte déclaration devait &tre aéposée avant le 19 awril

G

dernier,

Si vous re I'avez pas tal, régu-
lansez voltre situation sans tar-
dor. Car I fail 08 ne pas avor
déposé au greffe le document
relatif au bénéficiaire effectif
est passible de sanctions pé

nales. Mais avant d'en arriver
& cette extrémitd, ie président
du tribunal da commerce vous
aura d'sbord enjoint, éventus-
lernent sous astreinte, 6e pro-
cécer au dépit du document
requis Gans un cartan délai. -

VENTEPARINTERNETET
DROIT DE RETRACTATION

Lovsqu'un consommatewr achéte
W bien i distance, par exemple sy
Infernet, & un professionnsl, § (55-

dant un dékai de 14 jours. Toutevols,
&2 drolt ne 5'apNoue pas dans cev-
1ains cas, notamment forsque Fachat
porta sur un dlen qu dewrs dire
confeclionnd selon des demantes
Spécifiques d consommatenr ou qu
sera noftoment personnaliss,
A ca bitre, pour les juges, i consom-
mateur gui, kve de Facquisilion
d'une voitre par Inferned, choisdt

© certaines apdions (couteur o ke car-
rassene of instaation o'une alsrie
de distance de sécurté) est an droll
de e réracter car ces aplions e
Tord Fobjet 0" aucun frava spdcifique
de (s part dv vendeur.
CASSHIN CWRE 1, 17 SNV MUR & nr-3d

UN NOUVEAU DROIT POURLES ASSOCIES DE SARL

Lorsqu'ils détiennent au mons 5 % des parts
sociales, un ou plusaurs associés d'une SARL
peuvent déscrmais faire nscrire des points ou
des projets de résclution & lordre du jour d'une
assembide générale,

En pratique, ils doivert acresser leur demande A i
société, par lettre recommancée avec accusé de
réception ou par courrier tectronique AR, 25 jours
au moins avant s date de I'assamblée. Et ia de-
mande d’inscrption d'un pont 3 l'ordre du jour
dait Btre motivée. Quant & la demande d'insaription
d'un projet de résolution, elle doit dtre accompa-

. gnée du texte Ce ce proet et, le cas échéant, d'un

bref exposé des motifs,

Dés lors que ces conditions ont é1é respactées,
le gérant es! terws d'inscrire & I'ordre du jour de
I'assemblée les pointa et projets de résolution
considérés, projets qul seront ensuite soumnis au
vote des assocés,

SEORT WP 2000148 00 20 FEVRIER 3918, 8 00 2 S

Précision Les associés de SARL purvent faire usage de
cafie facuitd powr les assenbides gindrales comvoguées 3
comper du 1~ awnil 2018,

HOMMES
DEVANT
LES
CHIFFRES

GUERANDE

2 rue Alphonse DAUDET
44350 G
T.0240
guerand

PONT-CHATEAU

Le Point du Jour - Le Cheéne Vert
44160 Pont-Chateau
T.0228540540
pont-chateau@auditia fr

2
vauditia fr

NANTES
98 Rue du Leinster
a Chapelle Sur-Erdre

SAINT-NAZAIRE
4 rue de U'Etoile du Matin - CS 60159
613 S azaire Cedex

D'ENTREP :
= ON A “*"
S wwww.auditia.fr ”

- @&,

larochesuryon@auditia fr

PORNIC

ZAC de l'Europe - Rue du traité de Paris
44210 Pornic

1.0228530255

pornic@auditia fr




Concessionnawe :

T RN

SERVICEPARTHER AGREE  SERVICE PARTNERAGREE

Consultez notre catalogue en ligne

I [1[ /{ lo.\oaux ' E K
racaam jpsTemi

sodimapro
NANTES/ TREILLIERES a 1 - SAINT-NAZAIRE
Tel.02407281 00 Tel. 02 40 66 68 81

equipservice@wanadoo.fr www.eurochef. fr sodimapro @wanadoo.fr

P ra A

PICOURT-CABIS - Le couturier des saveurs depuis 1886

Créateur et fabricant d’emballages depuis 1886, la Maison Picourt-Cabis était autrefois le fournisseur

officiel des Tsars de Russie, de la Maison Royale d’Angleterre et de la Maison Blanche. Aujourd’hui elle

habille les plus gr. s Maisons de luxe gastronomique.

large gamm clients. Toujours

soucieux de sat : i 8 Spond esoins.

Nous remercions la Fédération des Artisans Charcutiers Traiteurs de la région Loire-Atlantique de nous
. faire confiance et sommes trés heureux d’officialiser ce partenariat.

Pour nous contacter : info@picourt-cabis.fr ou 02.32.61.30.30

FOURNISSEUR
Pour vos
emballages
alimentaires
TRAITEUR
SNACKING
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RECU POUR SOLDE DE TOUT
COMPTE : FAITES DANS LE DETAIL |
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Au service des professionnels depuis plus de 15 zns, Pro 3 Pro
cemmercizlise une [srge gamme de produits adaptés sux bescins
et aux attentes multi métiers de (s Restaurstion Hors Domicile.
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EN TEMPS ET EN HEURE !

Frais : 02.43.70.89.00.
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Le point sur les pénalités de retard

Lorsqu’une entreprise agit contre une autre entreprise en vue de recouvrer une facture impayée, elle est
en droit de lui réclamer des pénalités de retard en plus du montant de sa créance. Le point sur les régles
applicables en la matiére.

L’obligation de prévoir des pénalités de retard

Les entreprises sont tenues de prévoir des pénalités de retard.

La loi (article L. 441-6 du Code de commerce) impose aux entreprises de prévoir des pénalités de retard a
I’encontre de leurs clients professionnels. Les modalités d’application et le taux de ces pénalités devant étre
précisés dans leurs conditions générales de vente (CGV). Les factures doivent également mentionner le taux
des pénalités de retard.

Attention : faute d’avoir prévu des pénalités de retard dans ses CGV, une entreprise est passible
(théoriquement) d’une amende administrative pouvant atteindre 75 000 € pour une personne physique et
2 M€ s’il s’agit d’une société ! Et I'absence de mention du taux des pénalités de retard dans les factures
constitue une infraction pénale qui peut étre sanctionnée par une amende de 75 000 € pour une personne
physique et de 375 000 € pour une société ; amende qui peut étre portée d 50 % de la somme facturée ou
qui aurait di étre facturée.

Les entreprises sont libres de fixer le taux des pénalités de retard. Seule obligation, ce taux ne peut pas étre
inférieur a 3 fois le taux d’intérét légal, soit a 2,67 % pour le premier semestre 2018 (0,89 % x 3). Un taux
faible que les entreprises n’ont pas intérét a retenir car il n’est pas trés dissuasif pour leurs clients.

En pratique, elles ont donc intérét a choisir un taux relativement élevé (par exemple 15 % ou 20 %) de facon
a inciter leurs clients a payer leurs factures dans les délais.

A noter : tout retard de paiement donne lieu, en plus des pénalités de retard, au versement d’une indemnité
forfaitaire de 40 € pour frais de recouvrement. Une indemnité qui doit également étre mentionnée dans les
CGV et sur les factures. Sachant que lorsque les frais de recouvrement sont supérieurs a 40 €, le créancier
peut demander, sur justifications, une indemnisation complémentaire. L’indemnité forfaitaire et I'indemnité
complémentaire ne peuvent pas étre réclamées au débiteur qui fait I'objet d’une procédure de sauvegarde,
de redressement ou de liquidation judiciaire.

L’exigibilité des pénalités de retard

Les pénalités de retard sont dues de plein droit sans qu’un rappel soit nécessaire.
Les pénalités de retard sont exigibles a compter du jour qui suit la date de réglement indiquée sur la facture,
sans qu’un rappel soit nécessaire.

En cas de retard de paiement, un fournisseur n’a donc pas besoin d’adresser une mise en demeure 3 son
client pour faire courir les pénalités de retard car celles-ci courent automatiquement deés le jour suivant la
date de réglement mentionnée sur la facture ou, a défaut de mention d’une date de réglement sur la
facture, dés le 31¢ jour suivant la date de réception de la marchandise ou d’exécution de la prestation.



Rappel : le délai convenu entre les parties pour régler les sommes dues ne peut dépasser 60 jours & compter
de la date d’émission de la facture. Par dérogation, un délai maximal de 45 jours fin de mois & compter de
la date d’émission de la facture peut étre convenu entre les parties, sous réserve que ce délai soit
expressément stipulé par contrat et qu’il ne constitue pas un abus manifeste a I'égard du créancier. Le
reglement devant intervenir au plus tard dans les 30 jours suivant la date de réception des marchandises ou
de I'exécution de la prestation lorsque la facture ne prévoit pas de délai de paiement.

Et les tribunaux (Cassation civile 3¢, 30 septembre 2015, n° 14-19249 ; Cassation commerciale, 22 novembre
2017, n® 16-19739 ; 20 décembre 2017, n° 16-25786) considérent que les pénalités de retard sont dues de
plein droit sans méme qu’elles aient été prévues dans les conditions générales des contrats. Un fournisseur
impayé peut donc demander et obtenir des pénalités de retard méme s'il a oublié de les prévoir dans ses
CGV. Dans ce cas, le taux des pénalités de retard qui s’applique est le taux de refinancement de la Banque
centrale européenne (taux « refi ») majoré de 10 points, soit 10 % actuellement, le taux de refinancement
de la BCE étant de 0 %.

Précision : le taux refi a appliquer pendant le premier semestre de I'année est celui en vigueur au 1« janvier
de I'année considérée et le taux a appliquer pendant le second semestre est celui en vigueur au 1« Juillet de
I'année considérée.

Cette solution peut étre transposée a I'hypothése ou le fournisseur n’a pas établi de conditions générales
de vente. Il faut rappeler, en effet, que si la loi réglemente le contenu des conditions générales de vente et
oblige les entreprises a les communiquer a tout acheteur de produits ou tout demandeur de prestations de
services qui leur en fait la demande dans le cadre de leur activité professionnelle, elle ne les oblige pas, en
revanche, a établir des conditions générales de vente.

Bien entendu, une entreprise n’est pas obligée de réclamer de pénalités de retard a ses clients.

Le calcul des pénalités de retard

Les pénalités de retard sont calculées sur le prix TTC figurant sur la facture.

L'assiette des pénalités de retard est constituée des sommes dues par I'acheteur. Les pénalités de retard
doivent donc étre calculées sur la base du prix toutes taxes comprises figurant sur la facture et non sur celle
du prix hors taxes. Elles cessent d’étre dues le jour ot les sommes sont portées sur le compte du créancier,
la loi prévoyant que « le réglement de la facture est réputé réalisé a la date a laquelle les fonds sont mis,
par le client, a la disposition du bénéficiaire ou de son subrogé ».

Le montant des pénalités de retard est calculé au prorata du nombre de jours de retard de paiement.

Hlustration : soit une facture relative a la fourniture de marchandises d’un montant de 15 000 € TTC émise
le 15 février 2018 et payable au plus tard le 15 avril 2018. Le taux des pénalités de retard mentionné sur la
facture est de 15 %. Le client ne régle sa facture que le 15 mai 2018, soit 30 jours apreés I'échéance prévue.
Le vendeur est en droit de lui réclamer des pénalités de retard pour la période courant du 16 avril au 15 mai
2018. Le montant de ces pénalités est alors de : [(15 000 € x 15 %) x (30 / 365)] = 184,93 €.

Manuel VALLEE

Expert-Comptable, Commissaire aux Comptes
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Jean Les salades traiteur,
Stalaven vos meilleures alliées
pour la saison estivale !

Au cceur des tendances de consommation, les salades traiteur affichent une forte
croissance depuis plusieurs années. Jean Stalaven vous apporte les clefs du succes

e

pour une saison de salades réussie dans votre boutique.

DU BEAU: 61 % des Francais
considérent que bien manger,

c’est se faire plaisir*.

Un visuel frais, coloré et gourmand, voila le pre-
mier atout des salades pour séduire les clients: la
salade Alaska, la fameuse salade piémontaise, le
taboulé tutti-frutti... De grandes recettes devenues
des classiques qui plaisent a coup stir!

DU BON: le taboulé,

une valeur siire !

Le taboulé méridional, c’est le taboulé préféré de
vos clients: une semoule moelleuse, aérée, gonflée
pour un gofit frais et unique... Ce sont vos consom-
mateurs qui le disent! (Etude réalisée en 2016 par
un organisme indépendant - 80 consommateurs en
BCT)

DU SAIN: 57 % des Frangais
considérent que bien manger,

c’est manger sainement*,

Jean Stalaven s’engage en vous proposant une sé-
lection de salades sans conservateurs et Origine
France. Demandez conseil a votre commercial.

DU NOUVEAU: 40 % des Frangais
déclarent manger sur le pouce

au moins une fois par semaine**,

Jean Stalaven vous propose 4 nouvelles salades
« Ceeur de repas » au poulet : boulgour et quinoa,
abricots-amandes; radiatori fagon Caesar; lasa-

gnettes petits pois, olives, pommes de terre et 1é-
gumes croquants... Un juste équilibre de féculents,
de légumes et de protéines, et bien siir du filet de
poulet Origine France... Elles ont tout pour plaire
aux adeptes de l'alimentation saine et rapide!

Et pour vous, DU SERVICE :

Une gamme de recettes bien sélectionnées en
fonction de votre clientéle et un rayon qui les met
en valeur, c’est I'assurance de 15 % de chiffre d’af-
faires additionnel.

Jean Stalaven est votre partenaire:

e pour théatraliser 'offre dans vos rayons et la
rendre encore plus attractive pour vos clients.
Nous vous proposons de la vaisselle adaptée, des
étiquettes et des porte-étiquettes, pour exploi-
ter au mieux I'espace disponible et générer des
achats d'impulsion;

e pour créer I'événement: nous mettons 3 votre
disposition des affiches, des fiches recettes,
des kits de dégustation pour inciter a I'essai. Et
chaque mois, du 1° mars au 30 septembre, nous
vous proposons des promotions sur des sélec-
tions de salades traiteur pour apporter de la
dynamique commerciale en boutique!

Les salades de Jean Stalaven,
c’est 'assurance d’une saison réussie!
Tél.: 01 45 12 40 45

01 45 12 40 45 - Jean Stalaven Proximité - 13 rue de Brest - 22120 Yffiniac - RCS Saint-Brieuc 429 763 477

*LSA 2014. ** Ipsos 2016.




